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FASE 1 – Accesso al sito 
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Collegati alla pagina di accesso al 
Piano Unico al seguente link: Login -
ENPAV ed inserisci le credenziali se 
già in possesso, altrimenti crea un 
account cliccando sul tasto account

Una volta effettuato l’accesso, clicca 
sul tasto «Fai un Preventivo»
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FASE 2 – Inserimento dei dati richiesti
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Inserisci le informazioni richieste: N° di 
matricola, categoria di appartenenza 
(es. Iscritti, Pensionati, etc.), la data di 
nascita e la composizione del nucleo 
familiare a cui si intende estendere la 
copertura.

Nel caso di estensione al Nucleo è 
obbligatorio inserire tutti i componenti 
del nucleo.

N.B la definizione di nucleo 

Inserisci le informazioni relative ai 
familiari: Nome, Cognome, data di 
nascita, Sesso, 
Comune/Provincia/Stato di nascita, 
Codice Fiscale e Rapporto di Parentela 
(es. figlio, convivente, etc.)
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FASE 3 – Elaborazione preventivo e presa visione dei documenti
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Lo strumento elaborerà il preventivo 
relativo all’acquisto del Piano Unico.
In questo caso l’importo di €200 deriva 
dall’estensione, da parte dell’Iscritto, 
del Piano ad 1 familiare: un figlio (età 
=18 anni). Clicca sul tasto Continua

E’ necessario prendere visione delle 
Esigenze e informazioni riguardanti il 
Cliente e delle Info.ni riguardanti il 
contratto. L’Aderente dichiara di aver 
preso visione della documentazione. 
Infine, Clicca su continua
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Consulta la 
documentazione
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FASE 4 – Inserimento dei dati anagrafici dell’aderente
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Inserisci le informazioni richieste e clicca sul tasto Completa
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COMPLETA
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FASE 5 – Acquisto del Preventivo e seleziona modalità di pagamento
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Una volta completato il preventivo, nella tua Area Personale, nella sezione 
preventivi, clicca sul tasto «ACQUISTA ORA»
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Seleziona la modalità di pagamento e clicca su 
Prosegui al pagamento

N. B. Al fine di velocizzare la procedura di acquisto 
si consiglia l’utilizzo del PAGAMENTO DIGITALE
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FASE 6 – Pagamento
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In caso di pagamento con bonifico bancario, scarica le coordinate bancarie, 
effettua il bonifico e procedi con la firma dei documenti.
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FASE 7 – Firma dei documenti (1/3)
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Inserisci il tuo numero di cellulare. 
Il numero sarà utilizzato per la validazione della Firma Digitale
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FASE 7 – Firma dei documenti (2/3)
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Clicca sul tasto «INIZIA FIRMA» e procedi alla firma dei documenti 
cliccando sui box blu che a seguito del click diventeranno gialli. 
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FASE 7 – Firma dei documenti (3/3)
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Clicca sul tasto «CONFERMA» e procedi alla firma finale 
tramite OTP (One Time Password) – si veda passaggio 
successivo
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Chiama il numero indicato e digita il codice OTP che ti 
apparirà per procedere alla firma finale dei documenti
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Codice 
esemplificativo
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FASE 8 – PROCESSO CONCLUSO
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NOTA BENE: PER IL COMPLETAMENTO DELL’OPERAZIONE DI ACQUISTO E’ INDEROGABILE LA FIRMA DEI DOCUMENTI
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Thank you
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